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S6: 132/2023/DAS
V/v: Théong béo vé viéc sir dung dau cong

nhan va ddu chimg nhan Ha Néi, ngay 25 thang 5 nam 2023

Kinh giri: QUY KHACH HANG

Chung toi, Cong ty TNHH ching nhan DAS Viét Nam Xin tran trong guri 10i
cam on sdu sic dén Quy khach hang da tin tuéng va lya chon DAS Viét Nam la doi
tac ddng hanh véi dich vy danh gia cac hé théng quan 1y phit hop theo céc tiéu chudn

Quéc té (ISO) cua Quy vi trong suét thoi gian vira qua. Chung toi rat tran trong moi -

quan h¢ néy va cam két luon dem dén dich vu tdt nhét cho Quy khach hang. Pugc
thanh 13p tir nam 2004 dén nay, DAS Viét Nam chung t5i lu6n 13 luc hét minh dé
dam bao dem lai dich vu tét nhét ciing nhu tuén thu theo ding quy dinh cua phép
luat, cu thé:

Hoat dong danh gia va cép ching nhan véi co quan quan 1y hanh chinh Nha
nuée: duge Tong cuc tidu chudn do ludng chat lugng cép gidy xdc nhén du diéu kién

danh gid su phu hop theo céc chudn myc quéc té. Gidy xac nhn du diéu kién thuc

hién danh gia hé théng quan 1y chét lugng 1SO9001 ddi véi co quan hanh chinh Nha
nuée sé 1687/TDC-HCHQ ngay 19.11.2008; s 944/TDC-HCHQ ngay 22.7.2010; s6
747/TDC-HCHQ ngay 27.5.2013 dp tmg Quyét dinh 144/TD/TTg ngay 20.6.2006
cia Thu tudng chinh pht ngdy 20.6.2006 vé viéc dp dung hé théng quan Iy chat
lugng theo tiéu chudn TCVN 1S09001:2000 véo hoat dong clia co quan quén 1y hanh
chinh Nha nudéec.

Hoat dong danh gid va cdp chimg nhan véi t6 chirc: duge Téng cuc tiéu chuan
do luomg chét luong cap gidy chimg nhén dang ky linh vuc hoat dong s6 757/TDC-
HCHQ ngay 15.5.2012; s6 2974/HCHQ ngay 15.11.2017 cho céc hoat dong dénh gia
1SO9001, I1SO14001, 1SO27001; sé 3749/TPC-HCHQ ngay 23.12.2022 cho hoat
dong danh gia tiéu chun 1SO9001, 1SO27001 tuan thu Nghi dinh 107/2016/ND-CP
ngdy 1.7.2016 cta Chinh phu vé diéu kién kinh doanh d4nh gid su phu hgp; Nghi
dinh 154/2018/ND-CP ngay 9.11.2018 cua Chinh phu quy dinh vé viéc stra déi, bd
sung, bai bo mot sé quy dinh vé diéu kién dau tu, kinh doanh trong linh vyc quan nha
nude cia B Khoa hoc va Céng nghé va mot sé quy dinh vé kiém tra chuyén nganh.
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Hoat dong danh gia sy phu hop theo 1SO9001, ISO14001, ISO45001,
1SO27001 dugce td chie chirng nhan DAS —UK thira nhan véi diu UKAS cong nhan
sb 8327 tuan thu tiéu chudn ISO17021;

Hoat dong cong nhan danh gia sy phu hop ISO9001 duge BOA cong nhan so
VICAS 009 - QMS - tuén tht tiéu chuan ISO17021;

Hoat dong do tao dugc Tong cuc tiéu chudn do ludng chét luong cép xéc nhan
nang luc thuc hién hoat dong dio tao sé 3189/TB-TPC ngay 7.11.2022. Céc khéa
dao tao, bao gdm ca khéa dao tao chuyén gia danh gia trudng cac h¢ théng quan Iy
chét lugng I1SO9001, 1ISO14001, 1SO27001 tudn thu Thong tu 36/2014/TT-BKHCN
ngay 12.12.2014.

Thua Quy khach hang, Té chic ching nhan DAS la mét thanh vién trong -

Cong ty TNHH SN Registrars (Holdings) — don vi kiém soét céc hoat dong chimg
nhén cua Td chie chiing nhan SNR, DAS, QEC, BCS dugc UKAS cong nhan. Tuy
nhién ching toi rat tiéc phai thong béo ring DAS UK - T chirc ching nhan ma
ching t6i dang hop tac, da bi dinh chi cong nhan cia UKAS tam thoi.

Chinh vi vay bing van ban nay chiing t6i tam thi xin thong bao:

1./. Dbi véi cac khach hang duoc DAS Viét Nam ban hanh ching nhén véi .

d4u cong nhan cia BOA (Vin phong cong nhén chét lugng — Bo khoa hoc cong nghé
Viét Nam) sé khong bi anh hudng.

2./. Déi véi cac quy khéch hang dugc DAS Viét Nam danh gia va duge cép
giy chimg nhén bdi DAS — UK cong nhian UKAS ching t6i rat tiéc phai théng béo
tam dimg dénh gia cap gidy chimg nhan véi céc ching chi ISO 9001, ISO 14001,
I1SO 45001, ISO 27001 dugc ban hanh bdi Té chirc chimg nhian DAS Vuong Qudc
Anh véi ddu cong nhian UKAS cho dén khi c6 vin ban méi.

Dé dam bao quyén loi va sy an tim cua khach hang, Té chirc ching nhan DAS
UK va cac cong ty con trong SN Registrars (Holdings) da hop tac voi Té chirc chimg
nhan SMG trén toan cau. Ngay 9.5.2023 Cong ty TNHH Chirng nhan DAS Viét Nam
da ky hop dong véi Td chirc ching nhin SMG ¢6 tru s tai 78 George Street, Ste
204, Ottawa K1N 5W1, Ontario, Canada. T4 chirc chimg nhan SMG dugc cong nhan
bai IAS — Hop chung quéc Hoa Ky ¢6 tru s& tai: 3060 Saturn Street, Suite 100, Brea,
California 92821, USA. Dé dém bao hiéu luc gidy chimg nhan da dugc DAS UK cép

chung téi xin tran trong thong bao:
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- Tb chirc chimg nhan SMG chip nhin toan bd két qua dénh gia cia DAS
Viét Nam noéi riéng va SN Registrars (Holdings) no6i chung, ban hanh gidy ching
nhan 1S09001, ISO14001, ISO27001, ISO45001 duge cong nhan IAS (Hop ching
quéc Hoa Ky) tir ngay 10.6.2023.

- DAS Viét Nam s& cing Quy khéch hang trién khai ky phu luc hop ddng
kinh té, didu chinh Pidu 1: Pham vi cong viéc. Diéu chinh ddu chimg nhan va dau
cong nhan. Khong diéu chinh cac diéu khoan khac trong hop ddng kinh té. Chi phi
danh gia ching nhan lai, dénh gi4 gidm sat khong thay dbi. Doanh nghiép khong mét
chi phi chuyén dbi diu chimg nhén va cong nhan.

- Céc cong tac khac: ké hoach dénh gié t&i khach hang khong thay doi. Vi
du: can cir vao ngay danh giad chimg nhan/ chirng nhén lai da dugc cap, van phong

DAS Viét Nam giri thong béo ké hoach danh gia giam sat/ ching nhan lai truée 1

thang bang vin ban dam bao thoi gian danh gia ding quy dinh va viéc chuyén dbi
dAu cong nhan tuan thi tidu chun ISO/IEC 17021.

Chung t6i hiéu ring thong tin nay c6 thé gay ra su bat tién va lo ngai tir phia
Quy don vi, va dé xir Iy tinh hudng nay chung tdi cling khing dinh ring ngoai viéc xur
Iy yéu cu trén ching ti ciing dang 13 lyc dé dim bao quyén loi cao nhét cho khach

hang trong thoi gian tdi va rat mong tiép tuc nhan dugc su hop tac va dong hanh cua

Quy khéch hang.

Chiing t5i tran trong lang nghe va tiép nhan phan hdi vé cac gidi phap duoc dé
xudt trén tai dia chi:

Cong ty TNHH Chimg nhan DAS Viét Nam

- Téng 6, khu vidn phong toéa nha 34 JSC ngo 164 Khuét Duy Tién, quéan
Thanh Xuan, Ha Noi: Dién thoai: 024.37763177; Email: dasinfo@dasvietnam.com;

customerservice(@smg-aw.com.

Trén trong cam on!

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Luu VP
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